
Conseil en 
transformation 
et en innovation



470
collaborateurs

+60 %
de CA en 4 ans

70 M€
de chiffre d’affaires

5
implantations  

en France, Belgique,  
Suisse et Espagne

40
pays couverts



Notre raison d’être : S’engager à ce  
que les transformations actuelles et futures 

soient créatrices de valeur(s) durable(s) 
pour, avec et dans le respect de toutes les 
parties prenantes, parce que nous croyons 

résolument en l’humain.

PRÉSENTATION

Chez Julhiet Sterwen, nous incarnons depuis notre création ce positionnement  

et cet engagement, que nous appelons Consulting for Good.  

Nous sommes convaincus, plus largement, que c’est la responsabilité du monde  

du conseil d’agir et de se développer en respectant ces principes.

Nouvel environnement,  
nouvelle approche du conseil.



PARTIS PRIS

Le conseil de conviction, la spécialisation,  
le fond et la diversité. 

Nous nous appuyons sur une recherche  
et développement puissante.

Une organisation innovante,  
centrée sur les collaboratrices et les collaborateurs. 
Cette organisation privilégie l’autonomie, le bon sens, la simplicité  

et la responsabilité individuelle et collective.

Le partage de la valeur, 
avec notamment un concept totalement innovant de don d’actions  

à nos salariés, le programme Share Shares.

Une vision de la performance 
qui va beaucoup plus loin  

que la seule performance économique.

Un engagement fort en matière  
de responsabilité sociale et environnementale.



MODÈLE

Chez Julhiet Sterwen,  
nous défendons l’idée que réussir sa 

transformation implique un parfait alignement 
entre business model, stratégie, organisation,  

management, culture et valeurs.  
C’est sur cette conviction que le groupe s’est bâti.

Nous rassemblons ainsi des expertises fortes  
et reconnues sur chacun de ces sujets dans une organisation  

intégrée et sans couture.

Nous pensons également que l’ère des organisations traditionnelles,  
pyramidales, hiérarchiques et statutaires est dépassée.  

Elles ne permettent en effet pas de répondre aux besoins de 
collaboration, d’autonomie et de réactivité des entreprises 

d’aujourd’hui et surtout de demain. Nous avons donc construit 
un modèle organisationnel innovant et unique sur  

le marché reposant sur : 

confiance, bon sens  
et simplicité.



PILIERS

Nous pensons que la réussite d’une transformation repose invariablement  
sur le traitement simultané de 4 piliers.

Mener une réflexion stratégique 
permanente et ouverte

Créer les business models et relais  
de croissance de demain

Définir les modèles opérationnels 
pertinents

Améliorer la performance opérationnelle

Réussir la transformation de l’entreprise

Accompagner les dirigeants  
et lignes managériales

Engager et mobiliser les collaborateurs

Développer les soft skills et  
compétences clés pour demain

Améliorer l’expérience collaborateurs

Favoriser l’adoption de nouveaux usages  
et méthodes de travail

Définir une stratégie digitale

Tirer parti des leviers technologiques 
pour améliorer les expériences

 Digitaliser les processus

Devenir une entreprise  
réellement « data driven »

S’organiser pour délivrer  
les projets digitaux

Adopter une organisation réellement agile

Simplifier ses modes de fonctionnement

Se (re) construire autour du client

Aligner la gouvernance sur  
des principes de bon sens  
et d’autonomie

Changer les habitudes  
et les pratiques

Business

Digital

People

Agilité



ENJEUX

Nous adressons vos enjeux clés.

Stratégie  
et design

Innovation

Risque et 
Réglementaire

Agilité des 
organisations

Transformation 
culturelle

Data
Transformation

SI et leviers 
technologiques

Excellence 
Opérationnelle

Orientation 
Client

Programmes 
complexes Soft Skills

Formation

Transformation 
fonction finance

Transformation  
fonction IT

Transformation
fonction RH

Dématérialisation 
& digitalisation  

des processus

Leadership & 
Management

Conduite du 
changement

Expérience 
Collaborateurs

VOS  
ENJEUX



R & I

Robot
IA

Digital
Workplace

Conseiller
augmenté

Cloud

Baromètre
Digital

Workplace

Uberisation
du secteur
financier

Réglementaire

Innovation
et Passage 
à l’échelle

IA Banque

Open
banking

Start Up
Éphémère

Blockchain

Soft
Skills

Comité
scientifique

Modèles
data driven

Sciences
cognitives et

comporte-
mentales

Future
of learning

Baromètre 
Orientation 

client

Diagnostic
Agilité

Innovation
managériale

Usages et
collaboration

RPA

IOTRobots
sociaux

Chaire EM 
Normandie

Employabilité

ESR

JuSt Reg

Livre blanc 
Reg tech

Future of 
Work

Data
éthique

Manager
IA Lab

Human
Change

Études & Recherches

Méthodes innovantes

Partenaires / Écosystème

Leviers
Technos

New business
models

Agilité
& Centricité

client

Neurosciences

Data

Développement
durable

Recherche
&

Innovation
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de notre chiffre d’affaires  
investi dans la R&I.

8 %



ABB • ACCORHOTELS • ADECCO • AESIO • AEROPORTS DE PARIS • AEW • AFPA • AG2R LA MONDIALE • AGEFOS PME • 
AGIRC ARRCO • AGRICA • AIR FRANCE • AIR LIQUIDE • AIRBUS • ALCATEL LUCENT • ALCOA • ALD • ALLIANZ • ALSTOM •  
AMADEUS • ANDROS • ANGERS TECHNOPOLE • ANRT • AON • APCA • ARCEP • AREVA • ARKOPHARMA • ARVATO • 
ASTRAZENECA • ATLAND DEVELOPPEMENT • ATOS • AUCHAN • AUXIA • AVIVA • AXA • BANQUE CANTONALE DU VALAIS 
• BANQUE CANTONALE VAUDOISE • BANQUE DE DEVELOPPEMENT DU CONSEIL DE L’EUROPE • BANQUE DE FRANCE 
• BANQUE DE SAVOIE • BANQUE DESJARDINS • BANQUE HOTTINGUER • BANQUE PALATINE • BANQUES POPULAIRES • 
BANQUE SYZ SA • BARCLAYS • BASF • BAYER • BCA EXPERTISE • BENETEAU • BETCLIC • BICK • BINCKBANK • BMW • BNP 
PARIBAS • BOEHRINGER • BONDUELLE • BOSCH • BOURBON • BOURSORAMA • BOUYGUES • BPCE • BPI FRANCE • BRED  
• BRISTOL MYERS SQUIBB • BTP BANQUE • BUFFALO GRILL • BULL • BUT • CNRS • CAISSE DES DEPOTS ET CONSIGNATIONS 
• CAISSES D’EPARGNE • CANDRIAM • CARDIF • CARMIGNAC GESTION • CARSAT • CASH PARIS • CASINO • CASTEL • CEA • 
CECAB • CFAO • CHAMBRES DE COMMERCE ET D’INDUSTRIE • CHANEL • CHEUVREUX NOTAIRES • CHLOE • CILGERE • 
CITELUM • CITEO • CLEAR CHANNEL • CMA CGM • CNAF • CNAMTS • CNH INDUSTRIAL • CNIEG • CNP ASSURANCES • COCA 
COLA • COFACE • COFELY • COFIDIS • COGEDIM • COMMISSION EUROPEENNE • CONDE NAST • CONSEILS GENERAUX • 
COURT OF JUSTICE • COURTEPAILLE • COVEA • CPAM • CREDIPAR • CREDIT AGRICOLE • CREDIT COOPERATIF • CREDIT DU 
NORD • CREDIT FONCIER • CREDIT MARITIME • CREDIT MUNICIPAL • CREDIT MUTUEL CIC • CROIX ROUGE • DAHER SOCATA 
• DANONE • DASSAULT AVIATION • DASSAULT SYSTEMES • DCNS • DE DIETRICH • DEKRA • DEPARTEMENT DU MORBIHAN 
• DERICHEBOURG • DEXIA • DIAC • DIRECT ASSURANCE • DISNEY • DOCAPOST • DOUX • DSNA • ECONOCOM • EDENRED 
• EDF • EDITIONS LEFEBVRE • EDMOND DE ROTHSCHILD • EIFFAGE • ELIOR • ENA • ENDEL • ENEDIS • ENGIE • ENM • 
ERAMET • ERCOM • ESMA • ESSILOR • ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG • ETAM • ETAT FRANCAIS • EURO SECURITIES 
PARTNERS • EUROP ASSISTANCE • EUROPEAN ADMINISTRATION SCHOOL • EUROPEAN COUNCIL • EUROPEAN COURT 
OF AUDITORS • EUROPEAN DEFENSE AGENCY • EUROPEAN PATENT ORGANISATION • EUROPEAN POLITICAL STRATEGY 
CENTER • EURAPHARMA • EUROPOL • EUROSIC • EXKI • EXPEDIA • EXXONMOBIL • FAFIEC • FEDERATION FRANCAISE DE 
RUGBY • FEDERATION FRANÇAISE DE TENNIS • FERRERO • FIAT • FILHET ALLARD • FLUNCH • FNAC DARTY • FONGECIF • 
FRANCE GALOP • FRANCE HABITATION • FRANCE TELEVISION • FRANFINANCE • FRANSABANK • FRED • FUJITSU • FUNDAÇÃO 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA • FUSION FOR ENERGY • GALENIC • GAN • GEFCO • GENERAL ELECTRIC 
• GENERALI • GIEPS • GIVAUDAN • GLAXO SMITH KLINE • GLAXO WELLCOME • GOUVERNEMENT DE 
MONACO • GRAS SAVOYE • GRDF • GROUPAMA • GUERBET • GUERLAIN • GUILDE DES LUNETIERS 
• HANDICAP INTERNATIONAL • HEIDELBERG • HENNER • HERMES INTERNATIONAL • 
HEWLETT PACKARD • HIGHCO • HILTI FRANCE • HOPITAL SAINT JOSEPH • 
HOPITAUX UNIVERSITAIRES DE GENEVE • HOSPICES CIVILS DE LYON • HOTEL 
MAJESTIC BARRIERE • HSBC • IEDOM • IFCAM • IFPEN • IMPRIMERIE NATIONALE 
• INFRABEL • ING • INGENICO • INPI • INRA • INSTITUT CURIE • ITELIS • JAEGER 
LECOULTRE • JC DECAUX • JOHNSON & JOHNSON • JPG STAPLES • KAUFMAN & 
BROAD • KEOLIS • KLEPIERRE • KORIAN • KRYS • KUDELSKI • LA BANQUE 
POSTALE • LACTALIS • LA FRENCH TECH RENNES SAINT MALO • LA MONDIALE 
EUROPARTNER • LA MUTUELLE GENERALE • LA POSTE • LABORATOIRES AVENE • 
LABORATOIRES DUCRAY • LABORATOIRES GENEVRIER • LABORATOIRES KLORANE • 
LAGARDERE INTERACTIVE • LANCEL • LAZARD FRERES • LCH • LCL • LE CONSERVATEUR • 
LE CREUSET • LE DUFF • LE MONITEUR • LEASE EXPANSION • LEGRAND • LEON DE BRUXELLES • LES ECHOS • LFB 
BIOMEDICAMENTS • LIEBHERR • LILLE METROPOLE HABITAT • LIMAGRAIN • LINKLATERS • LOCARCHIVES • L’OREAL • 
LOUIS VUITTON • LOUVAIN SCHOOL OF MANAGEMENT • LVMH • LYONNAISE DES EAUX • LYXOR • MACIF • MAE • MAIRIE DE 
MULHOUSE • MAIRIE D’ISSY LES MOULINEAUX • MALAKOFF MEDERIC HUMANIS • MANPOWER • MARS • MCDONALD’S 
• MEDEF • MEDTRONIC • MERCER • MERCK • METEO FRANCE • MFPREVOYANCE • MGEN • MGP • MICHELIN • MICROSOFT 
• MIEUXPLACER.COM • MINISTERE DE L’INTERIEUR • MINISTERE DES AFFAIRES SOCIALES ET DE LA SANTE • MINISTERE 
DES FINANCES • MISCEO • MMA • MOET ET CHANDON • MONDIAL ASSISTANCE • MONOPRIX • MONTBLANC • MSD • 
MUTUELLE INTERIALE • MY MONEY BANK • NAPHTACHIMIE • NATIXIS • NESTLE • NEXANS • NEXITY • NEXTER • NICE MATIN 
• NISSAN • NORMANDIE UNIVERSITE • NOVARTIS • OCDE • OFFICE DES PUBLICATIONS • OFFICE FRANCO•ALLEMAND 
POUR LA JEUNESSE • OFFICE NATIONAL DES FORETS • OFI AM • ONEY BANQUE • OPCAS • ORANGE • ORANGE BANK 
• ORPEA • PAGES JAUNES • PALAIS PRINCIER DE MONACO • PAPETERIES DU LEMAN • PARIS HABITAT • PARLEMENT 
EUROPEEN • PERNOD RICARD • PFM • PICARD SERRURES • PICTET • PIERRE FABRE • PLASTIC OMNIUM • POLE EMPLOI 
• PRADA • PREDICA • PRINTEMPS • PSA PEUGEOT CITROEN • QUATREM • QUICK • RATIER•FIGEAC • RATP • RBC INVESTOR 
SERVICES BANK • RCI BANQUE ET SERVICES • RECKITT BENCKISER • REMY COINTREAU • RENAULT • RENAULT SPORT F1 • 
RENAULT TRUCKS • RESEAU CANOPE • REUNICA • RICHEMONT • RICOH • ROCHE • ROLEX • ROTHSCHILD ET COMPAGNIE • 
SAGE • SAGEMCOM • SAINT GOBAIN • SANOFI • SANTE PUBLIQUE FRANCE • SAUR • SCHINDLER • SCHNEIDER ELECTRIC • 
SEB • SENAT • SENNHEISER • SERVAIR • SFIL • SFR • SICLI • SMI • SNCF • SNECMA • SNI • SOCIETE DU CANAL DE PROVENCE 
• SOCIETE DU GRAND PARIS • SOCIETE GENERALE • SOCOTEC • SODEXO • SODIAAL • SOFRECOM • SOGECAP • SOGELIFE • 
SOGESSUR • SOLLY AZAR • SOLVAY • SONEPAR • SORBONNE UNIVERSITE • SOURIAU • SPIE BATIGNOLLES • STATE STREET 
BANQUE • STEF • STIF • STMICROELECTRONICS • SUEZ • SWISS LIFE • SYNGENTA • SWISS LIFE • TEVA SANTE • TF1 • THALES 
• THELEM ASSURANCES • THOMSON • TOTAL • TOUPARGEL • TOYOTA • TRANSACTIS • TRANSDEV • UCB BIOPHARMA SRL 
• UIMM • UNESCO • UNIBAIL RODAMCO • UNION FINANCIERE DE FRANCE • UNITED TECHNOLOGIES • URGO • URSSAF 
• VACANCES BLEUES • VALEO • VALLOUREC • VEOLIA • VIAMEDIS • VILLE DE LAUSANNE • VILMORIN ET CIE • VINCI • 
VISTEON • VIVENDI • VOYAGES•SNCF.COM • GROUPE VYV • WOLSELEY • WOLTERS KLUWER • ZODIAC AEROSPACE ...

Merci !





contact@julhiet-sterwen.com   
www.julhiet-sterwen.com

4 Allée Ferrand
92200 Neuilly-sur-Seine - France

•
4 Rue Marcel Paul

44000 Nantes - France
•

Rue des bains 33
1205 Genève - Suisse

•
Luchthavenlaan 27/37,  

1800 Vilvoorde - Belgique
•

Avda. General Perón, 38 3ª Planta  
28020 Madrid - Espagne 
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